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INSTRUGOES

@ Verifique se este CADERNO DE QUESTOES corresponde ao Processo Seletivo
para o qual vocé esta inscrito. Caso nao corresponda, solicite ao Fiscal da sala que o
substitua.

@ Esta PROVAconstade 40 (quarenta) questdes objetivas.

© Caso o CADERNO DE QUESTOES esteja incompleto ou apresente qualquer
defeito, solicite ao Fiscal da sala que o substitua.

@ Para cada questdo objetiva, existe apenas uma (1) alternativa correta, a qual devera
ser assinalada com caneta esferografica, de tinta azul, na FOLHADE RESPOSTAS.

@© Preencha com cuidado a FOLHA DE RESPOSTAS, evitando rasuras. Eventuais
marcas feitas nessa FOLHA, a partirdo numero 41, serdo desconsideradas.

@ Durante a prova, nio sera permitida ao candidato qualquer espécie de consulta a
livros, codigos, revistas, folhetos ou anotagdes, nem sera permitido o uso de telefone
celular, transmissor/receptor de mensagem ou similares e calculadora.

@ Aoterminaraprova, entregue a FOLHADE RESPOSTAS ao Fiscal da sala.

© A duracio da prova é de trés (3) horas e 30 (trinta) minutos, ja incluido o tempo

destinado ao preenchimento da FOLHA DE RESPOSTAS. Ao final desse prazo, a
FOLHADE RESPOSTAS sera imediatamente recolhida.

© O candidato somente podera retirar-se do recinto da prova apés transcorrida uma (1)
hora do seu inicio.

@ A desobediéncia a qualquer uma das recomendagbes constantes nas presentes
instrucdes podera implicar a anulagao da prova do candidato.
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¥R De acordo com Glina e Rocha (2010), sobre o estabe-

lecimento da relacdo causal entre os agravos a salde
mental e o trabalho, podemos afirmar que

I - hd aqueles que defendem a premissa de que é
impossivel estabelecer nexo causal entre doenca
mental e trabalho.

II - o campo da investigacdo das condicdes de trabalho
€ especialmente sensivel as pressdes historicas
dos interesses sociais que se contrapdem.

III- como ha pouco profissionais de salde treinados
especificamente para reconhecer ou prevenir
doengas relacionadas a ocupacdo, corre-se o risco
de ndo se fazer associagdes entre os riscos ocupa-
cionais e a doenga manifestada pelo trabalhador.

IV- a compreensdo das condicGes atuais de trabalho é
suficiente para a construcdo das associacbes entre
os sintomas principais do paciente e o trabalho.

V - através de uma anamnese ocupacional e de tra-
balho bem colhida, o profissional de saide mental
podera, mesmo sem visitar o local de trabalho,
ser capaz de coletar dados sobre os tipos de
exposicao do ambiente de trabalho do paciente.

Quais estdo corretas?

(A) ApenasIe Il

(B) Apenas I e III.

(C) Apenas I, I1 e 1V.
(D) Apenas II, Ill e V.
(E) Apenas I, II, Ill e V.

X FAURGS

(EX A exaustdo emocional, com grande prejuizo no
desempenho fisico e mental, leva a baixa realizacdo
profissional. O profissional que antes era muito envol-
vido afetivamente com seus clientes, perde o sentido
de sua relagdo com o trabalho, desinteressando-se, e
qualquer esforco lhe parece indtil. Assinale a alterna-
tiva que contém a descricdo do referido adoecimento,
reconhecido como risco ocupacional para profissionais
da salde e também da educacdo.

(A) Sindrome nervosa.
(B) LER / DORT.

(C) Estresse.

(D) Sindrome de Burnout.
(E) Transtorno do sono.

%A Sobre o campo da Salide Mental e Trabalho (SMT), é

INCORRETO afirmar que

(A) as diferentes vertentes de estudos na SMT trazem
na sua origem a marca do preventivismo e da critica
ao sistema social.

(B) a metodologia de investigacao da relacdo entre
trabalho e saude mental deve ser interdisciplinar,
tendo como pressupostos a multicausalidade e
compreensdo do homem sdcio-historico.

(C) aspectos relacionados a organizacdo e ao contetdo
do trabalho como a monotonia, fragmentacao das
atividades, conflito e ambiguidade de papel sdo
apontados como possiveis estressores no trabalho.

(D) em diferentes definigdes sobre estresse entende-se
que sempre esta em jogo um estimulo externo (a
partir de situagOes de trabalho), respostas psico-
I6gicas frente a esse estimulo e uma série de con-
sequéncias envolvendo o bem-estar do individuo.
Sabe-se que essas consequéncias dependerdo emi-
nentemente da condicdo das respostas psicologicas.

(E) o controle sobre seu préprio trabalho é condigdo
fundamental para que o trabalhador desenvolva e
utilize suas préprias estratégias para enfrentar as
dificuldades e realizar o trabalho, protegendo-se
contra o desgaste.

P8 Analise as afirmagdes abaixo com relacdo ao estresse
laboral.

I - Qualquer trabalhador pode sofrer estresse, indepen-
dentemente do tipo de organizacdo em que atua.
Trata-se de um problema grave, com consequén-
cias para empregadores, trabalhadores e socie-
dade em geral, configurando-se, na atualidade,
num problema de salde publica.

O estresse no trabalho afeta de maneira mais
evidente a salde mental, caracterizando-se por
apresentar danos mais imediatos na area cognitiva
e de conduta no trabalho. Ocasionalmente, podem
ser encontrados outros sintomas na area fisica.

III- O impacto do estresse do trabalhador nas organi-
zagOes pode ter varias repercussoes, entre elas, a
elevacdo dos custos relacionados, dentre outros
aspectos, ao aumento de absenteismo, treina-
mento de trabalhadores substitutos, aumento das
praticas de trabalho inseguro.

II

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I el
(E) Apenas e III.

] Segundo Glina e Rocha (2010), conduta abusiva, inten-
cional, frequente e repetitiva que ocorre no ambiente
de trabalho e que visa diminuir, humilhar, vexar, cons-
tranger, desqualificar e demolir psiquicamente um
individuo ou um grupo, caracteriza tipicamente

(A) o bullying.

(B) o terror psicoldgico.
(C) o assédio moral.
(D) a violéncia.

(E) a perversao.
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T3 Em relacdo ao campo da Saude do Trabalhador (Nardi,

in Cattani & Holzmann, 2006) é correto afirmar que

(A) coloca a saude dos trabalhadores como seu prin-
cipal objetivo.

(B) tem por definicdo a regulacdo dos ambientes de
trabalho, para favorecer o bem-estar dos traba-
Ihadores.

(C) suas agoes estdo centradas no conhecimento médico,
para prevenir o adoecimento.

(D) seu foco de atuacgdo é a avaliagdao da aptidao para
o trabalho.

(E) orienta suas agdes unicamente para a assisténcia
a saude do trabalhador.

X FAURGS

Tendo em vista o Modelo de Sherbrooke (Lancman,

Toldrd e Santos, in Glina & Rocha, 2010) para o re-
torno ao trabalho na Reabilitagdo Profissional, qual
dos sistemas envolvidos deve considerar os aspectos
relacionados ao meio ambiente, as questdes ergond-
micas e organizacionais, ao departamento e ao posto
de trabalho?

(A) Sistema de saude.

(B) Sistema pessoal.

(C) Sistema da empresa.
(D) Sistema previdenciario.
(E) Sistema legislativo.

GFX Na anamnese ocupacional e de trabalho (Jardim, Ramos
e Glina, in Glina&Rocha, 2010), deve-se atentar para
alguns pontos essenciais a deteccdo dos sinais e sin-
tomas psiquicos relacionados com o trabalho, quais
sejam,

I - explorar unicamente as relagdes de trabalho.

II - no levantamento da histdria ocupacional, procurar
compreender como o trabalhador vé a sua traje-
toria profissional e as repercussoes em sua salde.

III- indagar sobre as caracteristicas do posto de
trabalho: mobiliario, equipamentos, instrumentos,
materiais etc.

IV - considerar a historia clinica e ocupacional, em
correlacdo com a historia de vida.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I e III.

(B) Apenas I, II e III.
(C) Apenas I, III e 1V.
(D) Apenas II e IV.
(E) Apenas I, III e IV.

fFX Qual o termo empregado, na literatura internacional,

para designar “um programa de retorno gradual e
progressivo, por meio da flexibilizacdo da jornada de
trabalho em termos de carga horaria e da adaptacdo
das tarefas de forma monitorada, com vistas a preve-
nir as consequéncias negativas decorrentes de longos
periodos de afastamento” (Lancman, Toldra e Santos,
in Glina & Rocha, 2010, p. 105)?

(A) Readaptacao profissional.
(B) Retorno gradual ao trabalho.
(C) Feedback.

(D) Trabalho terapéutico.

(E) Revitalizagdo profissional.

i)Y O mundo do trabalho, conforme Borges (in Zanelli
2004), é composto por diferentes dimensGes, sendo
tais dimensdes imbricadas umas nas outras. Assinale
a alternativa que NAO apresenta uma dessas dimen-
soes.

(A) Dimensao Concreta.
(B) Dimensao Gerencial.
(C) Dimensdo Socioecondmica.
(D) Dimensao Produtiva.
(E) Dimensdo Simbdlica.

FEl A psicodinamica do trabalho compreende a norma-
lidade como resultado de uma dinamica entre
, as possibilidades

de realizagdo de si e

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas, na ordem em que aparecem no texto.

(A) os processos fantasmaticos — o desejo — os niveis
motivacionais com o trabalho.

(B) o sofrimento ndo patogénico — as defesas psiquicas
— 0s processos de identificagdo com o trabalho.

(C) os processos psiquicos — os mecanismos de defesa
— a capacidade de adaptacao ao trabalho.

(D) as aspiracdes — os processos de subjetivacao — a
capacidade de vinculacdo ao trabalho.

(E) as caracteristicas de personalidade — as estraté-
gias de enfrentamento — o perfil profissiografico.
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iPA A carga psiquica do trabalho hospitalar (in Osorio,

2008) esta diretamente relacionada

(A) a desumanizagdo da assisténcia.
(B) ao trabalho em equipe.

(C) ao contelido do trabalho e as possibilidades e/ou
impossibilidades de atribuir a ele um sentido
positivo.

(D) ao perfil dos usuarios dos hospitais.

(E) aos baixos salarios praticados para a area hospi-
talar.

X FAURGS

FEX O processo de construgdo identitaria, conforme desen-

volvido por Dejours (Glina & Rocha, 2010), ocorre
mediante o julgamento e reconhecimento da agao,
sobretudo segundo dois prismas. A qual deles corres-
ponde o julgamento que é formulado pelos pares, que
reconhecem no sujeito as qualidades do seu saber-
fazer e sua contribuicdo para o coletivo de trabalho?

(A) Estética.

(B) Utilidade.

(C) Originalidade.
(D) Relevancia.
(E) Criatividade.

f8 Qual das etapas constitutivas do método da psicodi-

namica do trabalho (Glina & Rocha, 2010) se propde a
desencadear uma reflexao e uma agao transformadora,
num espago que favoreca a verbalizacdo dos traba-
Ihadores, buscando evidenciar as relacdes e expres-
soes de sofrimento e/ou prazer no trabalho?

(A) Pré-pesquisa.

(B) Enquete.

(C) Relatdrio definitivo.

(D) Grupos.

(E) Entrevista semiestruturada.

I A Lei 8080/1990, em suas Disposicdes Finais e Transi-
torias, estabelece que

I - a gratuidade das acoes e servicos de salde fica
preservada nos servicos publicos e privados con-
tratados, ressalvando-se as clausulas dos contratos
ou convénios estabelecidos com as entidades
publicas e privadas.

os servigos de saude dos hospitais universitarios e
de ensino integram-se ao Sistema Unico de Saude
- SUS mediante convénio, preservada sua auto-
nomia administrativa.

III- o Sistema Unico de Saude — SUS estabelecera
mecanismos de incentivo a participacdao do setor
privado no investimento em ciéncia e tecnologia e
estimulara a transferéncia de tecnologia das Uni-
versidades e institutos de pesquisa aos servigos
de salide nos Estados, Distrito Federal e Munici-
pios, e as empresas nacionais.

IV - sem prejuizo de outras sangOes cabiveis, constitui
infracdo o emprego irregular de verbas ou rendas
publicas a utilizagdo de recursos financeiros do
Sistema Unico de Saude — SUS em finalidades
diversas das previstas em lei.

II

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II e III.
(C) Apenas |, II, e III.
(D) Apenas II, Ill e IV.
(B) I, 11, Il e 1V.

I Amado e Enriquez (in Bendassolli e Soboll 2011)

afirmam que somos cada vez menos julgados pela
qualidade do nosso trabalho, e cada vez mais por
nossa submissdo aos ideais organizacionais. Diante dessa
perspectiva, cada membro da organizacdo deve cen-
trar-se em si mesmo, em suas falhas, e se instrumentali-
zar a fim de desenvolver as qualidades exigidas. Essa
situacdo € identificada pelos autores como

(A) autogerenciamento do trabalho.

(B) alienacdo pela organizacao.

(C) processo de trabalho individualizado.
(D) adesao aos objetivos organizacionais.
(E) busca independente por qualificagdo.

A Saude do Trabalhador passou a ter légica de Salde
Publica, de prevengdo de riscos e de promogdo da
salde em uma perspectiva coletiva, efetivando-se no
pais a partir da criacdo

(A) da CLT.
(B) do SUS.
(C) da CUT.
(D) do INSS.
(E) dos CERESTSs.

FFY De acordo com a Portaria Ministerial MPS/MS/TEM no
800, qual instancia tem como principal objetivo “articular
acoes de saude do trabalhador na perspectiva da
intrassetorialidade, voltadas a assisténcia, a vigilancia,
e a promogao de salde, visando garantir a atencdo
integral a saude dos trabalhadores”?

(A) SINAN-NET.
(B) RENAST.
(C) CEREST.
(D) COSAT.

(E) PNSST.

I
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IEY A Lei 8080/1990 dispde como objetivos e atribuicdes

do SUS:

I - a ordenacao da formagao de recursos humanos
na area da salde.

II - a formulagdo e execucdo da politica de sangue e
seus derivados.

III- a avaliagdo do impacto que as tecnologias provocam
a saude.

IV - a assisténcia ao trabalhador portador de doenga,
exceto doengas ocupacionais e do trabalho.

Quais estdo corretas?

(A) ApenasIe Il

(B) Apenas I, II e III.

(C) Apenas I, III e 1V.
(D) Apenas II, Ill e IV.
(E) Apenas Il e IV.

X FAURGS

De acordo com a Lei 8080/1990, esta incluida, no
campo de atuacao do Sistema Unico de Saude (SUS), a
execugdo de determinadas agOes. Assinale a alternativa
gue NAO apresenta uma dessas acoes.

(A) Vigilancia sanitaria.

(B) Vigilancia epidemioldgica.

(C) Vigilancia de imprensa.

(D) Saude do trabalhador.

(E) Assisténcia terapéutica integral.

Na Lei 8080/1990, conforme o capitulo II, dos Princi-
pios e Diretrizes, no Art. 7°, as ag0es e servigos publi-
cos de salde e os servigos privados contratados ou
conveniados que integram o Sistema Unico de Saude
— SUS sdo desenvolvidos de acordo com as diretrizes
previstas no artigo 198 da Constituicdo Federal, obe-
decendo ainda a determinados principigs. Assinale a
alternativa cujo principio ou diretriz NAO consta no
referido capitulo e artigo.

(A) Universalidade de acesso aos servicos de saude
em todos os niveis de assisténcia.

(B) Preservacdo da autonomia das pessoas na defesa
de sua integridade fisica e moral.

(C) Ordenacao da formacdo de recursos humanos na
area social e da saude.

(D) Divulgagao de informacdes quanto ao potencial
dos servicos de saude e sua utilizagao pelo usuario.

(E) Fiscalizagdo e inspecao de alimentos, agua e
bebida para consumo humano.

PPA Foulkes, citado por Osério (2007), foi quem pela pri-

meira vez descreveu os fendmenos especificos do
campo grupal, que denominou de reagdes G. Abaixo
estdo listados cinco deles com sua respectiva descri-
¢ao. Relacione a primeira coluna com a segunda, indi-
cando o numero correspondente de cada um dos
fendmenos do campo grupal a descrigao correta.

(1) Transferéncias cruzadas.
(2) Transferéncias multiplas.
(3) AssociacOes reativas.
(4) Reacgbes em carambola.
(5) Ressonancias.

( ) Derivam da transferéncia primaria para o terapeuta,
vivenciada em relacdo a outro paciente do grupo.

( ) Sao provocadas sob a forma de um protesto contra
estados de animo, verbalizagdes ou acgoes fisicas
de outro membro do grupo ou do grupo todo.

( ) Sao reflexos do contagio emocional em cadeia que
pode se estabelecer a partir de uma manifestacdo
verbal ou mesmo ndo verbal de determinado
membro.

( ) Sao transferéncias de membros do grupo uns em
relagao aos outros.

( ) Constituem a possibilidade de que determinada
manifestacdo de um membro do grupo encontre
uma equivaléncia afetiva e desperte emocoes
similares em outro participante.

A sequéncia correta de preenchimento dos parénteses,
de cima para baixo, é

(A) 1-5-3-4-2
(B)2-3-4-1-5
(C)2-5-3-1-4
(Dy1-3-2-4-5
(E) 1-3-5-2-4

De acordo com Pichon-Riviere (in Osdrio, 2007), o porta-
voz € aquele membro do grupo que, em determinado
momento, diz ou enuncia algo que até entdao perma-
neceu latente ou implicito, sem ter consciéncia de que
esteja expressando algo de significacao grupal, pois o
vive como proprio. O material veiculado pelo porta-voz
chama-se

(A) emergente grupal.

(B) explicitagao do latente.
(C) desencadeante grupal.
(D) estratégia operativa.
(E) decodificagao grupal.

I
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PYA De acordo com Osério (2007), as intervencdes do

terapeuta durante o processo grupal dependem
obviamente do referencial tedrico em que se susten-
ta sua praxis clinica. Ha, no entanto, um fator terapéu-
tico presente e subjacente a qualquer tipo de inter-
vengao do grupoterapeuta. Como é denominado
este fator terapéutico?

(A) Processo comunicacional.
(B) Motivacdes inconscientes.
(C) Vinculo transpessoal.

(D) Regras flexiveis.

(E) Reciprocidade no sigilo.

X FAURGS

PEl Com relacdo & grupoterapia psicanalitica, conforme

Zimerman (2004), € INCORRETO afirmar que

(A) a dindmica do campo grupal possibilita perceber
mais claramente a inter-relagdo intima e continu-
ada que existe entre o individuo e o grupo no
qual ele esta inserido.

(B) o campo grupal possibilita observar com mais
acuidade e nitidez os fen6menos resultantes dos
fundamentais processos de identificacdes projetivas
e introjetivas.

(C) o grupo favorece a observagao da normalidade e
patologia da comunicacao, verbal ou ndo verbal,
que permeia a vida de todos nos.

(D) a pessoa real do terapeuta nao pode ser conside-
rada, por si s, terapéutica, uma vez que ele nao
deve ocupar o lugar de um modelo de identificagao.

(E) o grupo possibilita a cada individuo reconhecer,
em si proprio, aquilo que estava reprimido e
latente.

PXA A psicologia grupal segundo Zimerman (2000) é resul-
tado da confluéncia das contribuicdes provindas da
teoria psicanalitica e das Ciéncias Sociais, através dos
ramos da Sociologia, Antropologia Social e Psicologia
Social. Com relagdo & psicologia grupal, NAO & correto
afirmar que

(A) é necessario que o grupoterapeuta reconheca
qual a natureza da ansiedade comum ao grupo
todo, inclusive a ele proprio, para que possa exer-
cer a funcdo interpretativa adequada.

(B) a aquisicdo de um sentimento de identidade coeso e
harmonico resulta do reconhecimento e da elabo-
racao das distintas identificagdes parciais que,
desde os primordios, foram se incorporando no
individuo através da introjecdo do codigo de valores
dos pais e da sociedade.

(C) é fungdo do grupoterapeuta ficar atendo a possi-
bilidade de estar ocorrendo uma fixacdo e uma
estereotipia de papéis patoldgicos exercidos sem-
pre pelas mesmas pessoas.

(D) o fendmeno da resisténcia tem determinantes
multiplos, entre eles evitar a humilhacdo e a
vergonha e a manutencgao da ilusao grupal.

(E) nos grupos, a multiplicidade de vetores transfe-
renciais constitui o que se costuma denominar
extratransferéncias.

A Bioética complexa é compreendida como

I - uma reflexdo interdisciplinar e compartilhada
sobre a adequacdo das agdes envolvendo a vida
e 0 viver.

II - processo de reflexdo e tomada de decisdo que
também leva em consideragdo componentes ndo
racionais, a saber: sistemas de crengas e valores
e a afetividade.

III- tendo o objetivo de, ao resolver solucionar
problemas, identificar uma solugdo ideal, buscando
encontrar a melhor solugdo disponivel nas circuns-
tancias reais.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.
(D) Apenas I eIl
(E) ApenasI e III.
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PXY De acordo com Bendassolli e Soboll (2011), a Psicologia

do Trabalho com abordagem clinica caracteriza-se por

(A) considerar relevante a relagdo entre trabalho e os
processos de subjetivacdo, de modo que os
conhecimentos produzidos oportunizem conscienti-
zacdo quanto as vivéncias nas relagdes de trabalho,
objetivando a transformagao da realidade.

(B) enfocar o comportamento humano que precisa
ser gerenciado e os modelos mentais que definem
o modo como os individuos processam as infor-
macoes que recebem do ambiente de trabalho.

(C) oferecer instrumentos apropriados para o controle
dos comportamentos no ambiente de trabalho, de
maneira a contribuir diretamente para a gestdo
das pessoas.

(D) privilegiar metodologia de intervencdo quantitativa
com o objetivo de prever e controlar o comporta-
mento humano nos ambientes organizacionais,
por entender ser esta a via de reconhecimento ci-
entifico.

(E) conceber a analise dos sujeitos do trabalho consi-
derando seus conflitos intrapsiquicos, sua historia
de vida, realizando estudo aprofundado do individuo
através da descricdo minuciosa de sua conduta.

X FAURGS

EPA Em relacdo a intervencdo institucional standard, de
acordo com Baremblitt (1998), é correto afirmar que

(A) a intervencdo apresenta uma série de passos con-
secutivos e interdependentes e que sequem uma
ordem inalterada.

(B) a demanda se caracteriza por sua natureza
espontanea.

(C) o sujeito que procura o expert sabe o que estad
demandando.

(D) a demanda de analise institucional € o comeco da
analise de implicacdo.

(E) a andlise da implicagcdo é o terceiro passo do
roteiro para a intervencao institucional standard.

Na busca de entendimento sobre a relacdo dos sujei-
tos com o trabalho, as clinicas do trabalho tém grande
interesse em estudar

(A) o desempenho do trabalhador.
(B) o sofrimento do trabalhador.
(C) a gestdo do trabalho.

(D) a adaptagao do trabalho.

(E) a motivacao do trabalhador.

EEX Na Pesquisa em Psicologia Organizacional e do Trabalho
(Borges-Andrade e Zanelli, 2004), apds identificar um
problema, os objetivos a serem formulados poderao
ser de quatro tipos distintos. A qual deles corresponde
aquele cuja finalidade seria a de construir ou validar
instrumentos e procedimentos, para serem usados em
outras pesquisas ou em diagndsticos organizacionais,
ou a aspectos especificos do desempenho do indivi-
duo em seu trabalho?

(A) Objetivo descritivo.
(B) Obijetivo explicativo.
(C) Obijetivo formal.

(D) Obijetivo estrutural.
(E) Objetivo instrumental.

€M) Qual dos autores abaixo é apontado pela literatura

como um dos precursores mais importantes da abor-
dagem clinica do trabalho, com seu estudo denomi-
nado “neurose das telefonistas”?

(A) Clot.

(B) Freud.

(C) Dejours.
(D) Le Guillant.
(E) Lancman.

Nas abordagens teodricas apresentadas por Bendassolli
e Soboll (2011), a relagao entre clinica e trabalho
depende da articulacdo entre

(A) o mundo psiquico e o mundo social.

(B) a psicopatologia e a histdria de vida.

(C) a performance profissional e a gestao.

(D) a capacidade adaptativa e o perfil profissional.
(E) os fatores psicodindmicos e os fatores motivacionais.

E¥8 De acordo com Zimerman (2004), um significado
objetivo da supervisdo consiste em que

(A) seja utilizada uma Unica forma de compreensdo e
de manejo técnico, permanecendo fiel aos princi-
pios ja consagrados.

(B) o supervisor procure fazer conexdes do material
clinico que esta sendo enfocado, com alguns refe-
renciais tedricos e, inclusive, sugerindo a leitura
de alguns textos.

(C) a supervisao fique restrita exclusivamente ao
caso e ndo as particularidades do supervisionando.

(D) o supervisionando perceba claramente que a
transferéncia estd sempre presente de alguma
forma e que toda transferéncia deve ser interpre-
tada.

(E) o supervisor deve predominantemente assinalar
0s erros e acertos que se evidenciam no trabalho
do supervisionando.
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EEl Conforme Zimerman (2004), a atividade de supervi-

sao visa alguns objetivos que envolvem supervisor e
supervisionando. Sobre tal atividade, ¢ INCORRETO
afirmar que

(A) o acompanhamento sistematico de um mesmo caso
em supervisdo ndo é recomendavel, pois pode favo-
recer que 0s pontos cegos nao sejam trabalhados.

(B) o supervisor pode auxiliar o supervisionando a
desenvolver a capacidade de aceitacdo de idéias e
pontos de vista do paciente que sejam diferentes
dos dele.

(C) a atividade de supervisdo visa a auxiliar o super-
visionando a discriminar que ele pode ser flexivel
sem ser “liberal”, e também que ele pode ser firme,
sem ser radical e rigido.

(D) o supervisor serve como um continente para as
inevitaveis angustias do supervisionando, principal-
mente no inicio de sua formacdo.

(E) a supervisao possibilita que o supervisionando
desenvolva uma atitude de reconhecimento de
progressos do paciente, por minimos que sejam,
e para tanto o supervisor deve reconhecé-los no
supervisionando, quando esses ocorrem.

X FAURGS

De acordo com Zimerman (2004), existem muitos fa-
tores que tornam a supervisao algo diferente de caso
para caso, como as singularidades especificas de cada
supervisionando, do paciente que ele estiver tratando,
dos referenciais tedricos e técnicos do supervisor, de
sua ideologia psicanalitica e de um estilo prdprio de
trabalhar. Diante disso, NAO é correto afirmar que

(A) em termos patogénicos, algumas estruturas caracte-
roldgicas do supervisionando podem resultar em, por
exemplo, a formacdo de um conluio inconsciente
com o seu paciente, e em uma terapia estéril, de-
vido as contrarresisténcias do aluno em formacao.

(B) uma das mais importantes tarefas do supervisor é
a sua capacidade de funcionar como continente
para as angustias, duvidas, incertezas e senti-
mentos contratransferenciais do supervisionando.

(C) o estabelecimento do vinculo entre o supervisio-
nando e o supervisor representa ser um impor-
tante modelo de identificagdo de como praticar a
terapia psicanalitica na pratica cotidiana.

(D) a medida que o supervisionando vai se aprofun-
dando no tratamento com seu paciente, entrando
em contato com diferentes regides do psiquismo
e com a parte psicotica da personalidade, reforca
sua capacidade de continéncia e empatia, estabe-
lecendo uma boa alianca terapéutica.

(E) a interpretacdo transferencial ndo deve ser valori-
zada, uma vez que a transferéncia esta sempre
presente, sendo que o mais importante é o preen-
chimento das caréncias e buracos no psiquismo.

Sobre a atuacdo do psicdlogo em hospitais, é correto
afirmar que

(A) os atendimentos por solicitacao da equipe podem
estimular a troca de informagdes e trazer maior
implicacao do profissional que os solicita.

(B) o psicologo deve encarar, como objeto de inter-
vencao, apenas o paciente, ndo abordando a rela-
¢ao equipe-paciente, para que nao haja confusdo
com outros profissionais.

(C) nos modelos onde sao realizadas entrevistas de
rotina, ndo é recomendavel que o psicdlogo parti-
cipe ativamente das discussdes de casos e visitas
médicas.

(D) no atendimento ao adolescente internado, os confli-
tos inerentes a esta fase do desenvolvimento nao
necessitam ser trabalhados, pois o que importa é
a doenga organica.

(E) o psicologo deve entender as manifestacOes da
doenca organica sem precisar levar em consideragao
a fase do desenvolvimento em que o individuo
encontra-se.
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EFY Considerando que o processo diagndstico através da

entrevista clinica psicolégica € um processo continuo,
baseado em etapas, associe a primeira com a segunda
coluna.

(1) Pré-entrevista

(2) Etapa inicial

(3) Etapa de desenvolvimento ou exploragao
(4) Fase final

( ) Essa etapa constitui o corpo principal do processo
diagndstico. No trabalho do psicélogo em hospi-
tal, muitos desses dados podem ser identificados
através do prontuario, e explorados complemen-
tarmente pelo psicologo, se necessario.

( ) Nessa etapa, o paciente exp0de sua versao sobre o
motivo da busca de ajuda, relatando seus sintomas.
O psicdlogo realiza determinadas intervengoes pa-
ra diminuir a ansiedade do paciente, e tenta iden-
tificar os focos que tenham pertinéncia em rela-
¢do a doenca, a sua evolugdo e aos procedimen-
tos a ela vinculados.

( ) E nessa etapa que se efetuam orientacSes e enca-
minhamentos de forma verbal e/ou escrita. O caso é
discutido em reuniGes clinicas multiprofissionais
visando a decisdo conjunta das agdes a serem
tomadas.

( ) Essa etapa comecga a partir de algum fato sele-
cionado como queixa. Quando o psicologo recebe
o encaminhamento do caso, consulta o prontuario
e utiliza o sistema de triagens, ou nao.

A sequéncia numérica correta de preenchimento dos
parénteses, de cima para baixo, é

(A) 2-1-3-4.
(B) 4-2-1-3.
(C)3-2-4-1.
(D)1-3-2-4.
(E) 4-1-2-3.

X FAURGS

€Y Com relacdo ao registro em prontudrio, segundo

Romano (2008), considere as afirmagles abaixo.

I - As informacdes devem ser registradas em lingua-
gem técnica e codificada, o que auxiliara na
preservacao dos dados do paciente.

IT - No momento em que o psicdlogo passa a fazer
parte de uma equipe multiprofissional, todos tém
acessos a informacdes confidenciais uns dos
outros, e passam a ser regidos por um codigo de
ética em saude e ndo individual.

III- O psicdlogo deve e pode comunicar, registrar as
informagdes do seu conhecimento que sejam per-
tinentes e orientadoras das acdes da equipe de
salde, visando exclusivamente o bem-estar do
paciente.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.

(D) Apenas II e III.
(B) I, Il e III.

FT] A hospitalizagio é sempre um evento gerador de

estresse, rompendo por vezes, abruptamente, com
nossas certezas e rotinas de vida. Podemos afirmar
que

(A) na doenga aguda, tanto o individuo quanto sua
familia se deparam com a ameaca a vida e, em
curto espaco de tempo, se véem obrigados a
tomar uma série de decisGes.

(B) na doenga cronica existe apenas a necessidade de
uma adaptacdo momentdnea para a reorganiza-
¢ao do curso normal da familia.

(C) nas doengas progressivas a incapacidade é tem-
poraria, portanto a familia tera uma sobrecarga
maior no inicio do adoecimento.

(D) a possibilidade de morte de um dos componentes
causa um impacto nos individuos separadamente,
e ndo no sistema familiar como um todo.

(E) o tratamento impessoal, a rigidez no cumprimento
de rotinas e regras, a identificacdo do doente
e/ou familia, as informacGes claras sobre o diag-
nostico e tratamento, e a percepgao do investi-
mento da equipe na melhora do paciente provocam
na familia a sensacdo de despersonalizacdo.
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